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	Süreç Kodu 
	:  SAS.004
	Bağlı Olduğu Süreç: 7. DESTEK SÜRECİ

	Süreç Seviyesi 
	[image: image1.png]:       Ana Süreç                                  Detay Süreç

	Süreç Türü 
	:       Yönetsel Süreç                           İşlevsel Süreç

	Süreç Sahibi
	: Yüksekokul Müdürü

	Süreç Ekibi
	: Tüm Turgutlu MYO Personeli

	Süreç Sınırları
	: Üst yönetimin entegre yönetim sistemini etkin bir şekilde sürdürmesi için yönetim gözden geçirme toplantılarında maddi ve beşeri kaynak ihtiyaçlarını belirleme ve bütçesini yıllık olarak planlama ile sınırlıdır.

	Süreç Girdileri
	: Yönetimin Sorumluluğu, 


Yönetim Gözden Geçirme Sonuçları, 


Kalite Hedefleri İzleme Sonuçları,


Personel, Eğitim, Çalışma Ortamı, Altyapı.

	Süreç Çıktıları
	: Sürekli İyileşen Entegre Yönetim Sistemi,  


Kaynak İhtiyaçları,


Öğrenci / Paydaş Memnuniyeti.

	Kaynaklar
	: Personel, Finans, Zaman (Referans: Kalite Yönetim Sistemini Gözden Geçirme Raporu)

	Amaç 
	: EYS’ nin kurulması, geliştirilmesi ve sürekli iyileştirme için gerekli kaynakların sağlanmasında üst yönetimin sorumluluklarını, girdi ve çıktılarını tanımlamak.

	Kapsam
	: EYS’ nin kurulması, geliştirilmesi ve sürekli iyileştirme için gerekli insan kaynağı, altyapı ve çalışma ortamı gibi kaynakları kapsar.

	İlgili Dokümanlar
	:
TMYO Kurum Politikaları 

TMYO Kalite Hedefleri 


TMYO EYS El Kitabı 

TMYO Akademik Organizasyon Şeması 


TMYO İdari Organizasyon Şeması 

Akademik ve İdari Personel Görev Tanımları


Yönetimin Gözden Geçirmesi Süreci Akış Şeması 

Öğrenci Memnuniyeti Ölçüm Süreci Akış Şeması

Kalite Kayıtlarının Kontrolü Prosedürü  


İç Tetkik Prosedürü 

	Performans Parametreleri
	Hedef 
	Ölçüm Periyodu 
	Sorumlu 
	Kayıt

	Kalite hedeflerimizin tamamı bu sürecin performans göstergelerini oluşturmaktadır. REFERANS: TMYO Kalite Hedefleri (HDF.001)
	Entegre Yönetim Sistemini Gözden Geçirme Raporu


	İŞARETLER ve ANLAMLARI:

	
          Birim/ Bölüm/
  Uygulama/
   Karar

 Kontrol

  Kayıt /

      Veri / 
  Dosyalama

          Pozisyon/ Kişi            İşlem 
         
   verme 

 ve Onay
  
  Doküman 
      Bilgi
























Kaynak Tahsisi





Kayıtlar





Kurum Politikalarını belirleme


REF:TMYO Kurum Politikaları








Amaçları belirleme


REF: TMYO Kalite Hedefleri





İç Tetkik


REF:PRS.003








TMYO ÜST YÖNETİMİ





Öğretim


Planları





Senato Onayı





Rektörlük





Altyapı





HERKES





Kaynak İhtiyaçlarını Belirleme





EYS Planlama


REF: EEK.001





Yıllık Bütçe Planı Yapma





Sürekli İyileştirme





Yönetim Taahhüdü


REF:EEK.001





Yönetimin Gözden Geçirmesi


REF:SAS.006





Planlama





Öğrenci Memnuniyeti


REF: SAS.009





Sürekli İyileştirme Planı





Öğrenci Odaklılık


REF:EEK.001





Çalışma ortamı





Eğitim





İnsan kaynağı











Dosyalama


REF: PRS.002








	Hazırlayan
	Onaylayan

	Kalite Koordinatörü

	Yüksekokul Müdürü



